Regras do Pix mudam a partir desta sexta-feira

A partir desta sexta-feira (12), o Pix tera regras mais rigidas para garantir a seguranca das
transacles e impedir fraudes. Transferéncias de mais de R$ 200 s6 poderao ser feitas de um
telefone ou de um computador previamente cadastrados pelo cliente da instituicao
financeira, com limite diario de R$ 1 mil para dispositivos nao cadastrados.

O Banco Central (BC) esclarece que a exigéncia de cadastro valera apenas para os celulares
e computadores que nunca tenham sido usados para fazer Pix. Para os dispositivos atuais,
nada mudara.

Além dessa mudanca, as instituicdes financeiras terao de melhorar as tecnologias de
seguranca. Elas deverao adotar solucdes de gerenciamento de fraude capazes de identificar
transacoes Pix atipicas ou incompativeis com o perfil do cliente, com base nas informacdes
de seguranca armazenadas no Banco Central.

As instituicOes também terao de informar aos clientes, em canal eletrénico de amplo acesso,
os cuidados necessarios para evitar fraudes. Elas também deverao verificar, pelo menos a
cada seis meses, se os clientes tém marcacdes de fraude nos sistemas do Banco Central.

As medidas, informou o BC, permitirao que as instituicées financeiras tomem acdes
especificas em caso de transacdes suspeitas ou fora do perfil do cliente. Elas poderao
aumentar o tempo para que os clientes suspeitos iniciem transacdes e bloquear
cautelarmente Pix recebidos. Em caso de suspeita forte ou comprovacao de fraude, as
instituicdes poderao encerrar o relacionamento com o cliente.

Pix Automatico

Recentemente, o BC anunciou que o Pix Automatico sera lancado em 16 de junho de 2025.
Em desenvolvimento desde o fim do ano passado, a modalidade facilitara as cobrancas
recorrentes de empresas, como concessionarias de servico publico (agua, luz, telefone e
gas), empresas do setor financeiro, escolas, faculdades, academias, condominios, planos de
salide, servicos de streaming e clubes por assinatura.

Por meio do Pix Automatico, o usudrio autoriza, pelo préprio celular ou computador, a
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cobranca automatica. Os recursos serao debitados periodicamente, sem a necessidade de
autenticacao (como senhas) a cada operacao.

Segundo o BC, o Pix Automatico também ajudara a reduzir os custos das empresas,
barateando os procedimentos de cobranca e diminuindo a inadimpléncia.
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