Apdbs 5 anos de LGPD, vocé sabe o que é legitimo interesse?

Por Lucélia Bastos Gongalves Marcondes

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) completou cinco anos em 2023 com
grandes avancos, mas ainda provoca algumas dividas. E o caso da expressdo “legitimo
interesse” para justificar o tratamento de dados pessoais por agentes, pessoas fisicas ou
juridicas, de direito publico ou privado.

Do que se trata?

A categoria de dados que sdo objeto de regulamentacado é determinada pela lei como dados
pessoais e dados pessoais sensiveis, deixando de fora dados empresariais, uma vez que o
cerne da norma esta na pessoa natural.

Ao determinar como os dados pessoais devem der tratados, a LGPD dispde de requisitos,
denominados hipéteses de tratamento, que devem ser atribuidos a cada atividade do agente
controlador, sob a possibilidade de sancao por infracao grave quando nao observada essa
determinacao. Para o processamento de dados atendidos como comuns, dedicam-se dez
hipoteses que estao previstas no artigo 72 da norma. Para os dados sensiveis, atribuem-se
outras oito, presentes no artigo 109°.

Entre as hipdteses do artigo 72, encontra-se o legitimo interesse, base exclusiva ao
tratamento de dados comuns que, nao apresentando definicao pelo legislador, é capaz de
amparar uma grande possibilidade de processamentos e carregar elevado grau de
subjetividade, levantando duvidas a respeito da sua aplicacao e da manutencao da garantida
aos direitos fundamentais dos titulares.

A abertura e a flexibilidade atribuida a hipdtese do legitimo interesse permitem ao
controlador amoldar as mais diversas situacdes que possam existir em sua realidade. Isso
nao significa que a base legal possa ser usada de forma indiscriminada, pois preza pelo
equilibrio entre o interesse do controlador e a garantia de protecao em relacao ao titular

Para esclarecer pontos relevantes ao tema, a ANPD lancou uma consulta publica, recebendo
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61 contribuicdes entre 16 de agosto e 30 de setembro de 2023. O objetivo é elaborar um
guia sobre a aplicacao da hipétese legal do legitimo interesse.

Como o guia ainda nao foi lancado, recorre-se a tratativas de drgaos estrangeiros, como a
Information Commissioner’s Office - ICO, autoridade publica do Reino Unido, responsavel
pela aplicacdo das leis de protecao de dados naquele pais.

Para a autoridade britanica, a legitimidade presente no interesse do controlador sera
validada a partir da analise de ponderacao, também denominada Legitimate Interests
Assessnent - LIA, ou, simplesmente avaliacao de legitimo interesse.

A realizacao do LIA demonstrara que o tratamento é necessario e que existe equilibrio entre
0 interesse do controlador e os direitos e liberdades do titular. Nas palavras do professor
Matheus Passos, “a utilizacao do legitimo interesse, portanto, requer uma avaliagcao de risco
baseada no contexto e nas circunstancias especificas para demonstrar que o tratamento é
apropriado”.

A avaliacao engloba os testes de finalidade, necessidade e balanceamento que
compreendem varias questdes a serem respondidas de acordo com cada caso concreto.
Além disso, todo o procedimento deve ser documentado, para evidenciar a atuacao do
agente controlador de processamento de dados que, a partir do LIA, tera mais seguranca na
indicacao da base legal do legitimo interesse. Para esta hipotese, sera necessario elaborar o
relatorio de impacto a protecao de dados, como dispde o paragrafo 32 do artigo 10 da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais que, por sua vez, se refere a “documentacao do
controlador que contém a descricao dos processos de tratamento de dados pessoais que
podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas,
salvaguardas e mecanismos de mitigacao de risco”.

O legitimo interesse nao pode ser considerado de forma indiscriminada e seu enquadramento
correto exige um adequado mapeamento dos processos e dos dados. Para isso, é importante
a participacao de um profissional competente, capaz de conhecer a organizacao, seu ramo
de atuacao, bem como os setores e procedimentos internos, de modo a contribuir
efetivamente para que o agente de tratamento garanta os direitos fundamentais dos titulares



Apdbs 5 anos de LGPD, vocé sabe o que é legitimo interesse?

de dados, tanto nesta hipdtese de tratamento, como em qualquer outra e, assim, ndo corra o
risco de ser sancionado pela autoridade administrativa ou judicial.

*Lucélia Bastos Gongalves Marcondes é advogada no Ricker Curi Advocacia, consultora
juridica



